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Norrlandsresan - for dig som reser mellan de fyra nordligaste ldanen
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Bagage utan avgift

Ett handbagage (40x30x30 cm) eller en resvdska, ett par skidor, snowboard i fodral, en barnvagn eller
rullstol/rullator far tas med utan avgift av en resendr. Bagaget far tas med i bussens passagerarutrymme

endast till den storlek, vikt och omfang som bussens bagagehyllor medger. | 6vrigt skall bagage/resgods
forvaras i bussens bagageutrymme. Bussens mittgang ska av sakerhetsskal hallas fri fran bagage och annat gods.

Om gods skadas i bagageutrymmet eller om det blir stulet ska drendet anmalas till det egna forsakringsbolaget.

Bagage med brandfarligt eller explosivt innehall far inte tas med ombord.

Cykel

Cykel far tas med utan avgift i man av plats i godsutrymme. Av- och palastning av cykel sker endast pa
busstation, ej pa enskilda hallplatser. Nar resan innefattar bussbyte eller det inte finns utrymme kan cykeln
skickas mot avgift som Bussgods i det fall Bussgods erbjuds. Cykel som tas med i godsrum ska vara val
emballerad for att undvika att skadas eller skada annat gods.

Cyklar kan inte tas med pd expressbussarna pa Norrlandskusten linje 100 och p3a Ybuss (linje 100)
samt bussar i stadstrafik.

E-cigaretter

Vi tilldter inte anvéndandet av e-cigaretter ombord pa vara fordon. E-cigaretterna ger ifran sig en doft som kan
vara besvarande for kansliga personer samt kan latt forvaxlas med en vanlig cigarett.

Ensamakande barn

Ensamdkande barn under 7 ar betalar barn-/skolungdomsbiljett. Barn maste kunna klara sig sjalva under hela
resan, inklusive eventuella byten.

Farligt gods

Farligt gods hanteras enligt géllande bestdmmelser for Bussgods.

Brandfarligt och explosivt bagage far inte medféras.

Fortadring ombord

Det &r tilldtet att medfora och att fortara fika, godis och dryck ombord. Dryck ska vara i férpackning eller mugg
med lock. Av hansyn till medresenédrerna ar det dock inte tilldtet att medféra stekt eller grillad mat, eller mat som
kan droppa pa séten och inredning. Alkoholhaltiga drycker &r inte tilldtet att fértara ombord.

Kick-bike, elsparkcykel eller vikbar cykel

Férdmedel som &r vik- och barbara och &r mindre an 120 cm i hopfallt ldge gar bra att ta med pa bussen
kostnadsfritt i man av plats.

N&r du reser med bussar utan nivaskillnad vid pastigning (lagentrébuss) i regiontrafiken och lokaltrafiken far du
forvara ditt vikbara fardmedel pa golvet i passagerarutrymmet. Tank pd att den inte far ta upp ett sdte eller
placeras sa den blockerar mittgdngar eller utgdngar eftersom det kan férhindra en snabb utrymning av bussen.

Nar du reser med bussar som har trappsteg vid pastigning (normalgolvsbuss) maste du av sékerhetsskal falla ihop
ditt fardmedel och férvara den i bagageutrymmet under bussen.

Ledarhund

Ledarhund &r tillaten pa alla linjer och dker alltid gratis.



Rullstol

Rullstolen far ha féljande maxmatt: 1 200 mm x 700 mm. Vikt: 300 kg (stol inklusive resendr). Rullstolen ska
ha markerade fastpunkter. Stérre och tyngre elrullstolar av typen permobil kan inte tas med pa bussarna.

Rullstol tas med avgiftsfritt pa foljande linjer:
* Linje 12: Umea - Skellefted

« Linje 20: Umead — Luled — Haparanda

« Linje 45: Ostersund — Géllivare

+ Linje 63: Ostersund — Ume3

« Linje 100: Luled — Pited — Umed

Sallskapsdjur

* P3lsdjur som hund och katt reser gratis med oss.

+ Alla djur ska hallas kopplade eller férvaras i avsedd vaska eller bur och fardas pa golvet.
Mindre djur kan hallas i knd men far inte placeras pa sittplats.

+ Resendr med pélsdjur ska gd ombord genom mittddrren, dér sadan finns.
Undantag for ledarhundar som oftast &r trénade att ga in genom framre dorr.

+ Palsdjuret far endast vistas i den bakre eller 6vre delen av fordonet for att underlatta for personer
som &r allergiska. Alla far resa med kollektivtrafiken, darfor kan den aldrig bli helt allergisaker.

+ Ledarhundar och signalhundar fardas med resenar pa valfri plats i fordonet.
+ Det ar tillatet att ta med max tva palsdjur/resendr.

+ Den som reser med djur ansvarar fér dess sdkerhet samt riskerar att bli avvisad eller nekad pastigning
om palsdjuret beddms vara stérande for annan resendr eller personal.

« Riktlinjerna for djur pd bussen ar detsamma i Jdmtland, Norrbotten, Vasterbotten och Vasternorrland,
men det kan férekomma regionala avvikelser pa vissa linjer.

Vapen

Vapen s3 som exempelvis gevar, pistoler, knivar eller andra féremal som kan uppfattas som vapen ska vara
emballerat under fard. Nar sd erfordras i enlighet med vapenlagens bestdmmelser ska vapnet vara delat och
forvaras i fordonets godsrum. Slutstycket ska férvaras av innehavaren och hallas atskiljt fran resten av vapnet.

Ovrigt resgods

Ovrigt normalt resgods far tas med i man av plats och mot ordinarie godstaxa.



